COIPIIS le Tapport entre taux dab-
sentéisme et aléas personnels, alors
peut-étre aura-t-elle signé un con-
trat avec Servicefamille par exemple
(wwwiservicefamille.ch). Clest le cas
de Swisscom, d'Helsana, d'IBM, dela
-Mobiliére Assurances, de la Zurich
Assurances, entre autres.
Moyennant 10 a 90 fr. par em-
ployé et par an, l'employeur offre a
ses collaborateurs la possibilité de
trouver une solution a un probléme
personnel, sans qu'ils aient & pren-
dre sur leur temps de travail pour
s'en occuper. Les trois volets de Ser-
vicefamille se déclinent sous Child-
care (garde et accueil des enfants),
Eldercare (soins et assistance aux
personnes agées) et Homecare (ser-
vices pour lentretien de la maison).
Cofondatrice de Servicefamille,

Claudie Wicky-Vial explique: «On..

met toutes les chances de notre coté
pour trouver des gens fiables» La
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Pour les personnes domiciliées
dans le canton de Genéve, la plate-
forme www.economie-domestique.ch
peut étre un outil précieux. Gra-
tuite; son atout est de'mettre én re-
lation'employeurs et employés des
mémes quartiers.

Le site www.petithoulot.ch existe

- depuis quelques mois seulement.

Les profils des travailleurs sont va-

iés: retraités voulant arrondir leur

rente, femmes au foyer ou étu-
diants. Le découpage en rubriques
est trés précis. Tout est gratuit. Le
fondateur du site, un jeune infor-
maticien qui a mis cette plateforme
en ligne pendant son temps libre,
Fabrice Krebs, indique: «Vous pou-
vez rechercher votre aide, quelle
quelle soit, par localisation géogra-

_phique ou méme par type de con-

trat: stage, contrat de quelques heu-
res, semaines, etcn Par contre,

AuUE  exeinple, uu o towle ucs
ceuvres d'entraide, cette fois. Fabien
Claret hésite encore a en parler. Car
s'il est responsable de la Bourse
demplois a I'CBuvre suisse den-
traide ouvriére (OSEQO), lembauche
de bras ponctuels nest quiun volet
marginal par rapport a son objectif
premier: l'insertion professionnelle.
Toujours est-il que 95% de la niche
«dépannage» concerne les femmes
de ménage. Le reste? Un peu de
garde d'enfants et de jardinage. Le
filtre? Un entretien de trente minu-
tes, «des compétences a défaut de
qualification» et une relation de
confiance. Un garde-fou tout de
méme: si lemployé n'a vraiment pas
fait l'affaire, la mission s'arréte et se-
lon la gravité de I'événement (il a
prétendu savoir tailler une haie
alors qu'il ne sait pas tenir une ci-

- saille), la personne peut étre suppri-

mée de la base de données. LOSEO
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tion employeurs privés et jeunes de
15 225 ans. Tout est encadré: un mi-
neurn’apasdroitau travail de nuit, le

travail des jours fériés est majoré de

50%, etc. Les tiches sont hétéroclites:
. . ]
nourrir un chien pendant les vacan-
ces de son maitre, tondre la pelouse,
aider a ranger les cartons aprés un
déménagement... Hormis un entre-
tien d'une vingtaine de minutes lors
de l'adhésion du jeune a lassocia-
tion, la Boite a boulots ne peut pas
étre stire de la qualité du service of-
fert. Elle est donc une courroie de
transmission entre loffre et la de-

mande méme si une travailleuse so- |
ciale dresse systématiquement le bi- |

lan avec le jeune aprés une mission.
ANeuchitel, la fondation Job Ser-
vice (wwwijob-service.ch) bénéficie de
vingt ans dexpérience dans ce do-
maine. Soutenue par le Secrétariat
d’Etat a I'économie (Seco) et le can-
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chargée des relations publiques.
Enfin, le bureau de placement de .

‘I'Université de Genéve est un levier
~ efficace pour tous les travaux 3

temps partiel, précise som site’
(www.unige.ch/bp). Moyennant une
cotisation ‘annuelle de 30 francs,
I'employeur privé peut passer autant
dlannonces qu’il le souhaite.



